Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
der allgauhero Werheagentur

1.0. Urheberrecht und Nutzungsrechte

1.1. Die mit unserer Beauftragung geschlossenen Urheberwerkvertrage sind auf
die Einrdumung von Nutzungsrechten an seinen Werkleistungen fiir den Auftrag-
geber gerichtet.

1.2. Fiir die Entwiirfe, Reinzeichnungen, Druckvorlagen und Programmiercodes
von der allgduhero Werbeagentur als personliche geistige Schopfung gilt das
Urheberrechtsgesetz. Die Bestimmungen des Urheberrechtsgesetzes gelten auch
dann, wenn die nach § 2 UrhG. erforderliche Schopfungshohe nicht erreicht ist.

1.3. Die Entwiirfe, Reinzeichnungen, Druckvorlagen und Programmiercodes diir-
fen einschlieBlich der Urheberbezeichnung weder im Original noch bei der Re-
produktion verdndert werden. Jede Nachahmung, auch von Teilen oder Details,
ist unzuléssig.

1.4. Die Arbeiten diirfen nur fiir die vereinbarte Nutzungsart und fiir den verein-
barten Zweck im vereinbarten Umfang verwendet werden. Jede anderweitige oder
weitergehende Nutzung ist nur mit unserer Einwilligung und nach Vereinbarung
eines zusétzlichen Nutzungshonorars gestattet.

1.5. Mit der Zahlung des vereinbarten Nutzungshonorars erwirbt der Auftragge-
ber das Recht, unsere vertraglichen Werkleistungen im vereinbarten Rahmen zu
nutzen. Soweit nichts Gegenteiliges vereinbart, ist dem Auftraggeber zugleich das
ausschlieBliche Nutzungsrecht daran geméaB § 31 Abs. 3 UrhG. eingerdumt.

1.6. Vorschldge des Auftraggebers oder seine sonstige Mitarbeit haben keinen Ein-
fluss auf die Hohe der Vergiitung. Sie begriinden kein Miturheberrecht, es sei denn,
dass dies ausdriicklich vereinbart worden ist.

2.0. Vergiitung

2.1. Entwiirfe, Konzepte, Reinzeichnungen, Druckvorlagen und Programmiercodes
bilden zusammen mit der Einrdumung der Nutzungsrechte eine einheitliche Leis-
tung. Die Vergiitung dieser Leistung setzt sich aus folgenden Teilhonoraren zu-
sammen: a) dem Entwurfshonorar, b) dem Entgelt fiir die Nutzung des Werkes
(Nutzungshonorar), c) dem Werkzeichnungshonorar

2.2. Werden keine Nutzungsrechte eingerdumt und nur Entwiirfe und / oder
Werkzeichnungen geliefert entféllt das Entgelt fiir die Nutzung des Werkes (Nut-
zungshonorar) entsprechend Ziff. 2.1 Buchst. b) dieser AGB.

2.3. Die Vorlage von Entwiirfen und samtliche sonstigen Tatigkeiten, die wir dem
Auftraggeber erbringen, sind kostenpflichtig, soweit nicht ausdriicklich etwas an-
deres vereinbart wird.

2.5. Bei Auftragsabbruch, Vertragskiindigung oder bei einer vom Auftraggeber
wahrend eines Projekts zu vertretenden unangemessenen Verzogerung verpflichtet
sich der Auftraggeber zur Vergiitung der bis dahin von der allgduhero Werbeagentur
erbrachten Leistungen, mindestens jedoch zur Zahlung von 25 % der vereinbar-
ten Gesamtvergiitung. Dem Auftraggeber bleibt der Beweis tatsdchlich geringerer
Leistungen vorbehalten. Ein Anspruch des Auftraggebers auf Fertigstellung der
Werkleistung nach Auftragsabbruch, Vertragskiindigung oder unberechtigter Ver-
z6gerung kommt nicht in Betracht.

3.0. Kostenvoranschlédge und Angebote

3.1. Sofern nichts anderes ausdriicklich vereinbart. werden die Leistungen auf der
Grundlage der Stundensétze der allgduhero Werbeagentur nach tatséchlichem
Aufwand abgerechnet. Angebote, Kostenvoranschlage und Kalkulationen sind nicht
verbindlich; zu erwartende Uberschreitungen der vorldufigen Kalkulation, des An-
gebots oder des Kostenvoranschlages von mehr als 10-15% werden dem Kunden
unverziiglich angezeigt.

3.2.1. Ist ein Festpreis vereinbart, so ist die erstmalige Umarbeitung und Anderung
von Konzepten und somit ein Korrekturlauf im Preis enthalten. Weitere Umarbei-
tungen und Anderungen auf Wunsch des Auftraggebers sind von ihm gesondert zu
vergiiten, sofern keine zusatzlichen Korrekturlaufe vereinbart wurden.

3.2.2. Anderungs- und Ergédnzungswiinsche des Auftraggebers im Bereich der
Softwareerstellung werden wir beriicksichtigen, soweit sie im wesentlichen auf-
wandsneutral bewerkstelligt werden kinnen. Sofern durch Anderungs- und Er-
ganzungswiinsche absehbar ein Mehraufwand entsteht, ist fiir deren Ausfiihrung
ein Ergdnzungsauftrag zu vereinbaren.

3.3. Die Honoraranspriiche der allgduhero Werbeagentur entstehen auch dann,
wenn die jeweiligen Leistungen vor ihrer Ausfiihrung nicht durch einen Kostenvor-
schlag oder ein Angebot von uns veranschlagt worden sind. Hiervon abweichende
Regelungen bediirfen fiir inre Giiltigkeit der Schriftform.
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3.4. Sollte aufgrund Vereinbarung zu einer Ausfiihrung von Auftragsarbeiten die
Freigabe eines Kostenvoranschlages oder Angebots durch den Auftraggeber er-
forderlich sein, so gilt der Kostenvoranschlag oder das Angebot spatestens nach
Ablauf von 14 Werktagen nach dessen Zugang vom Auftraggeber als freigegeben,
sofern der Auftraggeber bei Fristbeginn auf diese mit seinem Verhalten verbunde-
ne Bedeutung von der allgduhero Werbeagentur besonders hingewiesen worden
ist und er vor Fristablauf dem Inhalt des Angebots oder des Kostenvoranschlages
nicht ausdriicklich und schriftlich widersprochen hat.

4.0. Félligkeit der Vergiitung

4.1. Die Verglitung ist bei der Ablieferung der Arbeiten féllig. Sie ist ohne Abzug
zahlbar. Werden die bestellten Arbeiten in Teilen abgenommen, so ist ein entspre-
chendes Teilhonorar jeweils bei Abnahme des Teiles féllig.

4.2. Erstreckt sich ein Auftrag (iber 3 Monate oder erfordert er von der allgduhero
Werbeagentur finanzielle Vorleistungen von mehr als 1.000,00 EUR, so sind vom
Auftraggeber angemessene Abschlagzahlungen zu leisten, und zwar in Hohe von
1/3 der Gesamtvergiitung bei der Auftragserteilung und zusétzlich 1 /3 der Ge-
samtverglitung nach Fertigstellung von 50% der vertraglichen Arbeiten.

4.3. Im Falle nicht oder nicht rechtzeitig vom Auftraggeber geleisteter Bezahlung
behélt sich die allgduhero Werbeagentur vor, Auftragsarbeiten zu stoppen oder
auszusetzen und / oder ausgelieferte Daten und produzierte Werke vom Auftrag-
geber vollumfanglich und unversehrt zuriickzufordern. Dariiber hinaus behdlt sich
die allgduhero Werbeagentur vor, digitale Werke offline zu nehmen. Sédmtliche et-
waigen, mit vorgenannter Rechtsausiibung entstehende Kosten hat Auftraggeber
zu tragen.

4.4, Alle vereinbarten Preise verstehen sich zzgl. gesetzlicher MwSt.

5.0. Sonderleistungen, Neben- & Reisekosten

5.1. Sonderleistungen wie etwa die Umarbeitung oder Anderung von Entwiirfen,
Reinzeichnungen oder die Druckiiberwachung werden nach Zeitaufwand entspre-
chend des aktuellen Stundensatzes zusatzlich berechnet.

5.2. Die allgduhero Werbeagentur ist befugt, die zur Auftragserfiillung notwendigen
Fremdleistungen im Namen und fiir Rechnung des jeweiligen Auftraggebers zu
bestellen.

5.3. Soweit von der Werbeagentur zur Auftragserledigung Vertrage mit Dritten iiber
Fremdleistungen im eigenen Namen abgeschlossen werden, ist der Auftraggeber
verpflichtet, die Agentur im Innenverhéltnis von samtlichen Verbindlichkeiten frei-
zustellen, die sich aus den jeweiligen Vertragen mit den Dritten ergeben.

5.4. Auslagen fiir technische Nebenkosten, insbesondere fiir spezielle Materialien,
Bereitstellung eines Webspace-Accounts, Software-Lizenzen, Anfertigung von Mo-
dellen, Fotos, Zwischenaufnahmen, Druck etc. sind vom Auftraggeber zu erstatten.

5.5. Kosten und Spesen fiir Reisen, die im Zusammenhang mit dem Auftrag zu
unternehmen sind, hat der Auftraggeber bei entsprechend getroffener Vereinba-
rung zu tragen.

6.0. Eigentumsvorbehalt

6.1. An Entwiirfen, Konzepten, Reinzeichnungen, Screendesigns und Software-
Entwicklungen werden dem Auftraggeber nur Nutzungsrechte eingerdumt, nicht
jedoch Eigentumsrechte auf ihn iibertragen.

6.2. Uberlassene Originale (z.B. lllustrationen, Reinzeichnungen) hat der Auftrag-

geber innerhalb angemessener Frist unversehrt zuriickzugeben, sofern nichts an-
deres vereinbart.

6.3. Die Zusendung und etwaige Riicksendung jedweder Arbeiten gehen auf Gefahr
und fiir Rechnung des Auftraggebers.

6.4. Vorlagen, Dateien und sonstige Arbeitsmittel, die wir erstellen oder erstellen
lassen, um die nach dem Vertrag geschuldete Leistung zu erbringen, bleiben unser
Eigentum. Eine Herausgabepflicht von offen Daten besteht nicht.

7.0. Korrektur, Produktionsiiberwachung und Belegmuster

7.1.Vor Ausflihrung einer Vervielféltigung sind der allgduhero Werbeagentur Korrek-
turmuster vom Auftraggeber vorzulegen.

7.2. Eine Produktionstiberwachung durch die Agentur erfolgt nur aufgrund
besonderer Vereinbarung. Bei Ubernahme der Produktionsiiberwachung ist die
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allgduhero Werbeagentur berechtigt, nach eigenem Ermessen - unter Beriick-
sichtigung der Vorstellungen und Vorgaben des Auftraggebers - die notwendigen
Entscheidungen zu treffen und entsprechende Anweisungen zu erteilen.

7.3. Von allen vervielfaltigten Arbeiten hat der Auftraggeber 5-10 fehlerfreie, un-
gefaltete Exemplare und bei wertvollen Arbeiten eine angemessene Anzahl von
Exemplaren im vorgeschriebenem Zustand unentgeltlich zu tiberlassen. Die Agen-
tur ist berechtigt, diese Exemplare zur Eigenwerbung zu verwenden. Dies gilt
gleichermaBen fiir Screendesigns, Websites und Onlineshops, die ausschlieBlich
online genutzt werden.

8.0. Prasentation

8.1. Wird nach der Présentation oder Vorstellung der Entwiirfe kein Auftrag er-
teilt, so bleiben alle Leistungen, insbesondere die Prasentationsunterlagen und die
darin enthaltenen Entwiirfe, Werke, Konzepte, Ideen etc. Eigentum der allgduhero
Werbeagentur. Der Interessent/ Kunde ist nicht berechtigt, dieses Material, gleich
in welcher Form, zu nutzen, zu bearbeiten oder als Grundlage zur Herstellung eige-
nen Materials zu verwenden.

Der Interessent/Kunde hat im Falle ausbleibender Auftragserteilung auBerdem alle
in seinem Besitz gelangten Unterlagen unverziiglich an die allgduhero Werbeagen-
tur zuriickzugeben.

8.2. Sofern keine Beauftragung erfolgt, bleibt es der allgduhero Werbeagentur un-
benommen die prasentierten Ideen, Werke, Konzepte, Entwiirfe, Demo-Shops etc.
flir andere Projekte und Kunden zu verwenden.

8.3. Sowohl die Weitergabe von Vorabentwiirfen, Prasentationsunterlagen, Mus-
tern und Angeboten an Dritte als auch deren Verdffentlichung, Vervielfaltigung, Ver-
breitung oder sonstige Nutzung durch den Auftraggeber oder durch dessen Bevoll-
machtigte verpflichten den Auftraggeber zur Vergiitung der betreffenden Leistung.
Die Hohe der danach zu leistenden Zahlung orientiert sich am Angebot der oder,
sofern ein solches noch nicht vorliegt, an den marktiiblichen Konditionen.

9.0. Auftragsbeendigung

9.1. Ein erteilter Auftrag endet mit der Abnahme der vereinbarten Leistung, ggf.
nach Durchfiihrung der Korrekturphase, oder mit Ablauf einer vereinbarten Ver-
tragslaufzeit.

9.2. Besteht der Auftrag aus mehreren Leistungsphasen, so hat der Auftraggeber
jede Leistungsphase gesondert abzunehmen (Teilabnahme). Die allgduhero Wer-
beagentur ist berechtigt, die Fortsetzung der Arbeiten von einer vom Auftraggeber
geschuldeten Teilabnahme abhédngig zu machen.

9.3. Nimmt der Auftraggeber eine von der allgduhero Werbeagentur erbrachte
Leistung nicht von sich aus ab, ist die Agentur berechtigt dem Auftraggeber eine
angemessene Frist von mindestens 14 Tagen zur Abnahme bzw. Teilabnahme zu
setzen. Nach erfolglosem Fristablauf gilt die Abnahme als erfolgt, sofern der Auf-
traggeber bei Fristbeginn auf diese mit seinem Verhalten verbundene Bedeutung
von der allgduhero Werbeagentur besonders hingewiesen worden ist.

9.4. Vertrage (iber regelmaBig wiederkehrende Leistungen kdnnen mit einer Frist
von einem Monat zum Ende eines jeden Monats schriftlich gekiindigt werden, in-
soweit keine hiervon abweichende Regelung getroffen wurde.

10.0. Haftung

10.1. Mit seiner Genehmigung von Texten, Entwiirfen, Reinzeichnungen, Druckvor-
lagen und Screendesigns und Programmiercodes tibernimmt der Auftraggeber die
alleinige Verantwortung fiir die Richtigkeit von Funktion, Bild und Text.

10.2. Fir die vom Auftraggeber freigegebenen Entwiirfe, Reinzeichnungen,
Programmiercodes, Druckvorlagen und Screendesigns entfallt jede Haftung der
allgduhero Werbeagentur.

10.3. Die Werbeagentur ibernimmt keine Haftung fir die wettbewerbs- oder
warenzeichenrechtliche Zuldssigkeit und Eintragungsféhigkeit der Entwiirfe. Der
Auftraggeber stellt der Agentur fremdes Bildmaterial und fremde Daten jeglicher
Art nur mit ausdriicklicher Zustimmung des Rechteinhabers zur Verfiigung und/
oder besitzt die entsprechende Lizenz zur Verwendung. Bei etwaigen Rechtsstrei-
tigkeiten in Bezug auf fremde Daten entféllt jegliche Haftung.

10.4. Sofern die allgduhero Werbeagentur zur Erfiillung ihrer Vertragspflichten not-
wendige Fremdleistungen bei Dritten in Auftrag gibt, sind diese Dritten keine Erfiil-
lungsgehilfen der Agentur. Eine Haftung fiir die Leistungen und Arbeitsergebnisse
dieser Dritten ist, soweit gesetzlich zuléssig, ausgeschlossen.

10.5. Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Kaufer
Schadensersatzanspriiche geltend macht, die auf Vorsatz oder grober Fahrléssig-
keit einschlieBlich Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit unserer gesetzlichen Vertre-
ter oder Erfiillungsgehilfen beruhen.

Unsere Haftung fiir fahrlassig verursachte Schaden ist im unternehmerischen
Geschaftsverkehr beschrénkt: Die Haftung besteht nur bei Verletzung vertragswe-
sentlicher Pflichten und ist auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren typischen

Schaden begrenzt. Die vorstehenden (Ziff. 10.5) Haftungsbeschrénkungen gelten
nicht bei der Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit.

10.6. Im Falle der Verwendung von Open-Source Software - wie zum Beispiel
Wordpress etc. - auf dem Webaccount des Kunden iibernehmen wir keine Haftung.
Ebenso haften wir nicht bei der Einbindung von sogenannten Tracking-Codes (Goo-
gle Analytics, Matomo) etc. in den Quelltext der Webseite.

10.7. Bei einer Einbindung von AGBs, Datenschutzhinweisen, Widerrufsformularen,
und eines Impressums in Websites und Online-Shops wird von uns keine Haftung
libernommen. Der Kunde ist fiir den Inhalt seiner Webseiten und insbesondere fiir
deren Anpassung an die jeweils aktuell giiltigen Rechtsvorschriften allein verant-
wortlich. Fiir die Erstellung der maBgeblichen Texte konnen wir Anbieter empfeh-
len, libernehmen fiir deren Leistungen jedoch keine Gewahr.

10.8. Von uns gelieferte Arbeiten und Leistungen hat der Auftraggeber unverziig-
lich nach Erhalt, in jedem Falle aber vor einer Weiterverarbeitung, zu iiberpriifen
und Méngel unverziiglich nach Entdeckung zu riigen. Unterbleibt die unverziigliche
Uberpriifung oder Mangelanzeige, bestehen keine Anspriiche des Auftraggebers.

11.0. Gestaltungsfreiheit und Vorlagen
11.1. Im Rahmen des Auftrages besteht fiir uns Gestaltungsfreiheit.

11.2. Bei den vom Auftraggeber uns zur Verwendung iiberlassenen Vorlagen (Fo-
tos, Texte, Modelle, Muster etc.) setzen wir voraus, dass der Auftraggeber zu deren
Verwendung und Weitergabe an uns berechtigt ist.

12.0. Liefer- und Abgabetermine

12.1. Die allgauhero Werbeagentur ist bestrebt, die vereinbarten Fertigstellungs-
termine einzuhalten. Die Agentur haftet nicht fiir Versdumnisse und Lieferschwie-
rigkeiten der im Rahmen der Auftragsdurchfiinrung vergebenen Fremdleistungen.
Die Einhaltung der Fertigstellungstermine setzt voraus, dass der Auftraggeber zu
den ihm angegebenen Terminen alle notwendigen Arbeiten und Unterlagen voll-
sténdig zur Verfligung stellt und seiner Mitwirkungsverpflichtung im erforderlichen
AusmaB nachkommt. Lieferverzogerungen und Kostenerhéhungen, die durch un-
richtige, unvollstdndige oder nachtrdglich gednderte Angaben und Informationen
oder zur Verfligung gestellte Unterlagen entstehen, fiihren nicht zum Verzug der
Agentur. Daraus resultierende Mehrkosten tragt der Auftraggeber.

12.2. Jedwede Geltendmachung von gesetzlichen Rechten bei Nichteinhaltung
von Terminen setzt voraus, dass der Auftraggeber zuvor die Agentur schriftlich mit
einer Frist von mindestens 14 Tagen, beginnend mit dem Zugang des Schreibens,
erfolglos zur Leistung aufgefordert hat. Eine Ersatzpflicht der allgduhero Werbe-
agentur fir Verzugsschaden kommt nur bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit in
Betracht.

12.3. Unabwendbare oder unvorhersehbare Ereignisse - insbesondere Verzoge-
rungen bei Auftragnehmern der allgduhero Werbeagentur - entbinden die Werbe-
agentur von der Einhaltung der mit ihren Auftraggebern vereinbarten Liefertermine.

12.4. Sofern sich die Durchfiihrung eines Auftrages aus vom Auftraggeber zu
vertretenden Griinden verzogert, kann die allgduhero Werbeagentur eine ange-
messene Erhohung der Vergiitung von ihm verlangen. Die Geltendmachung eines
weitergehenden Verzugsschadens bleibt davon unberiihrt.

13.0. Erfiillungsort, Gerichtsstand, Rechtswahl

13.1. Erflillungsort fiir sémtliche Leistungen der Vertragsparteien ist der Sitz unse-
rer Gesellschaft.

13.2. Sofern es sich bei unserem Auftraggeber um einen Kaufmann im Sinne des
HGB handelt, ist unser Unternehmenssitz Gerichtsstand. Wir sind in diesem Falle
auch berechtigt, den Auftraggeber an seinem Wohnsitzgericht zu verklagen. Ent-
sprechendes gilt fiir den Fall, dass der Auftraggeber (iber keinen allgemeinen Ge-
richtsstand in Deutschland verfiigt, nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder
gewohnlichen Aufenthaltsort aus dem Inland verlegt oder sein Wohnsitz oder sein
gewohnlicher Aufenthaltsort bei Klageerhebung unbekannt ist.

13.3. Die uns erteilten Auftrdge unterliegen ausschlieBlich dem Recht der Bundes-
republik Deutschland.
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